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13 DAY 11 NIGHT
ANDALUCIA & MAROCCO
Keberangkatan 04 — 16 November 2024

ITINERARY:

HARI KE 1/04 NOV 2024: JAKARTA — MADRID VIA DOHA (MM BOX)

QR 959 04NOV CGKDOH 0840 1320 | QR 151 04NOV DOHMAD 1420 1955

Meet & greet dengan Tour Leader kami di Bandara Soekarno-Hatta Terminal 3 untuk check in
tiket & bagasi 4 jam sebelum keberangkatan (Jam 05.00 pagi). Kemudian menikmati
penerbangan menuju kota Madrid transit di Doha, Qatar. Group tiba di Madrid Barajas
airport. Meet & greet dengan Bahasa/English Muslim speaking guide kami untuk langsung
diantar menuju hotel di kota Madrid, Spanyol. Check in dan beristirahat.

HARI KE 2/05 NOV 2024: FULL DAY TOUR MADRID (MP, MS, MM)

Setelag sarapan, group akan diajak menikmati city Tour Madrid : Las Ventas bullring,
Bernabeu Stadium, Palacio Real (Royal Palace). Setelah makan siang, melanjutkan tour
Puerta del Sol, Plaza Mayor square. Lalu shalat di Masjid Madrid yang merupakan salah satu
masjid terbesar di Eropa. Setelah itu, Free time untuk berbelanja di Las Rozas Village. Kembali
ke hotel di Madrid

HARI KE 3/06 NOV 2024: MADRID — TOLEDO - CORDOBA (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel. Melanjutkan perjalanan menuju Cordoba. Dalam
perjalanan photo stop di Mirador del Valle, Toledo. Kemudian melanjutkan perjalanan
(selama -/+ 4,5 jam) menuju kota Cordoba yang merupakan ibukota Al Andalus (711-1027).
Setibanya, mengunjungi Mosque of Cordoba, Muslim quarters, Roman Bridge. Setelah itu
anda akan diberikan waktu untuk belanja souvenir. Makan malam dan check in hotel di
Cordoba.

HARI KE 4/07 NOV 2024: CORDOBA — SEVILLA — ALGECIRAS (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel dan menuju Sevilla. Setibanya group akan diajak untuk
mengunjungi Plaza Espana. Makan siang & sholat kemudian melanjutkan city Tour
mengunjungi kawasan peninggalan Islam di Alcazar dan Giralda Tower. Sore hari melanjutkan
perjalanan menuju Algeciras. Makan malam dan check in hotel.
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HARI KE 5/08 NOV 2024: ALGECIRAS — TARIFA — TANGIER — CASABLANCA (MP, MS, MM)
Setelah sarapan pagi, check out hotel lalu melanjutkan perjalanan menuju pelabuhan di kota
Tarifa untuk menyebrang melewati selat Gibraltar menuju Tangier, Maroko. Tiba Tangier,
makan siang lalu melanjutkan perjalanan menuju Casablanca. Setibanya, Photo stop di Mesjid
Hassan Il, masjid yang dijuluki sebagai masjid terapung terbesar di dunia. Kemudian, makan
malam dan check in hotel di Casablanca.

HARI KE 6/09 NOV 2024: CASABLANCA — RABAT - FEZ (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel kemudian melanjutkan perjalanan menuju kota Rabat,
Saat tiba, group akan diajak menikmati city tour : Kasbah of the Oudaias, Hassan Tower dan
Royal Mausoleum. Makan siang & sholat lalu melanjutkan perjalanan menuju kota Fez,
Makan malam dan check in hotel di Fez.

HARI KE 7/10 NOV 2024: FEZ (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, group akan diajak untuk tour kota Fez. Tour dimulai dengan mngunjungi
Ceramic Factory dan Bab Boujlud. makan siang & sholat lalu melanjutkan city tour
mengunjungi Bab Elhad, Madrasa Ahmed Pijani, Mausolum Mulay Idris. Setelah itu anda
akan diberikan waktu untuk berblanja khas Maroko. Makan malam dan kembali ke hotel di
Fez.

HARI KE 8/11 NOV 2024: FEZ - CHEFCHAOUEN — TANGIER (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel kemudian melanjutkan perjalanan menuju kota
Chefchaouen, yang merupakan salah satu desa tercantik di Maroko, dengan latar belakang
pegunungan indah berwarna biru (dikenal dengan Santorini-nya Maroko). Setibanya, makan
siang & sholat. Lalu tour mengunjungi Blue Houses dan Qasbah. Anda akan diberikan waktu
untuk berbelanja souvenir. Kemudian melanjutkan perjalanan kembali ke kota Tangier.
Makan malam dan check in hotel di Tangier.

HARI KE 9/12 NOV 2024: TANGIER — TARIFA — GRANADA (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel kemudian kembali ke daratan Spanyol menuju kota
Tarifa dengan menggunakan ferry menyebrangi selat Gibraltar. Saat tiba, makan siang &
sholat. Lalu melanjutkan perjalanan menuju kota Granada. Setibanya mengunjungi Mesjid
Granada yang memiliki view langsung Istana Alhamra. Makan malam dan check in hotel di
Granada.

HARI KE 10/13 NOV 2024: GRANADA - VALENCIA (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel. Kemudian mengunjungi Alhambra Palace and
Generalife; sebuah kompleks istana sekaligus benteng yang megah dari kekhalifahan bani
ummayyah. Sekaligus merupakan mpeninggalan kerajaan Islam terakhir di Spanyol (1238-
1492). Setelah makan siang dan sholat, melanjutkan perjalanan menuju kota Valencia. Makan
malam dan check in hotel. Bermalam di Valencia.
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HARI KE 11/14 NOV 2024: VALENCIA — BARCELONA (MP, MS, MM)

Setelah sarapan pagi, check out hotel kemudian sebelum melanjutkan perjalanan ke
Barcelona, Quick visit ke kawasan dengan 2 tembok pemisah Antara Muslim & Kristen yaitu
Barrio del Carmen and its Palaces. melanjutkan perjalanan selama -/+ 4 jam menuju kota
Barcelona. Makan siang dan sholat kemudian free shopping di La Roca Village. Makan malam
dan check in hotel di Barcelona.

HARI KE 12/15 NOV 2024: BARCELONA - DEPARTURE (MP, MS)

QR 142 15 NOV BCNDOH 2155 0600+1

Setelah sarapan pagi, check out hotel kemudian menikmati tour kota Barcelona : Mont juic,
Plau Nasional, Plaza Espafia, Olimpio Stadium, Panorama views to sea and city. Kemudian
mengunjungi Sagrada Familia dan untuk photo-stop. Setelah makan siang dan shalat
melanjutkan walking tour ke Paseo de Gracia dan photo stop di Casa Batllo. Kemudian akan
diberi waktu untuk berbelanja Merchandise di Stadion Camp Nou (Stadion sedang dalam
renovasi). Setelah itu diantar menuju Bandara di kota Barcelona untuk penerbangan kembali
ke Tanah Air transit Doha-Qatar.

HARI KE 13/16 NOV 2024: TIBA JAKARTA
QR 954 16 NOV DOHCGK 0850 2125
Dijadwalkan tiba di Jakarta. Acara selesai.

MINIMUM DEWASA ANAK (2-10 TAHUN) SGL SUPP
PESERTA DOUBLE/TWIN/TRIPLE WITH BED NO BED
SHARE
25+1FOC 45.990.000 45.990.000 40.350.000 9.800.000
20+ 1 FOC 49.750.000 49.750.000 43.450.000 9.800.000
BELUM TERMASUK
Visa Spain + Asuransi Perjalanan +Tipping (Guide + Driver + TL) ‘ 5.400.000
HOTEL 4*/SETARAF

Madrid : Eurostars Madrid Foro 4* /setaraf
Cordoba : EXE Las Adelfas 4* /setaraf
Seville : Gran Hotel Solucar 4* /setaraf
Tangier : Andalusia Golf Hotel 4* / setaraf
Casablanca: Kenzi Basma 4*/ setaraf

Fez : Hotel Fess Inn 4*/setaraf

Granada : Macia Real Alhambra 4* /setaraf

Valencia : EXE puerto Sagunto 4*/setaraf
Barcelona: EXE Barcelona Gate 4*/setaraf
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HARGA PAKET TERMASUK:

1. Tiket Jakarta-Madrid//Barcelona-Jakarta by Qatar Airways (Group Non-endorse/non-
refund/non-reroute)

. Bagasi 25kg, Cabin 7kg

. Akomodasi selama 11 malam (sekamar berdua) termasuk sarapan pagi + city tax

. Private transportasi sesuai program (maksimal 10 jam per hari)

. Tiket ferry : Tarifa-Tangier-Tarifa (kelas standard)

. Makan Halal sesuai program

. Indonesian/English Speaking Guide yang mendampingi setiap hari (maksimal 10 jam/hari)
. Tour leader yang mendampingi dari Jakarta

. Mineral Water 1 Bottle /orang/hari

10. Tiket masuk : Alhambra General Ticket, Cordoba Mosque Ticket

O 00 N O U1 B WN

HARGA PAKET TIDAK TERMASUK:

1. Visa Schengen + Travel insurance + Tipping Rp. 5,400,000/orang**

2. Opsional Tour (tidak termasuk dalam paket)

3. Biaya-biaya yang bersifat pribadi : Telpon, Minibar, laundry, room servise/house keeping
4. Biaya kelebihan bagasi & biaya — biaya lain apabila ada

SYARAT & KETENTUAN :
KONFIRMASI PEMESANAN DENGAN KETENTUAN SEBAGAI BERIKUT:
RESERVASI DAN PEMBAYARAN MELALUI BANK TRANSFER ATAU KARTU KREDIT

Pembukuan atau reservasi disertai Copy Paspor dan Deposit:

1. Paket Series/Konsorsium/Full Package =» Deposit (DP) sebesar RP. 10.000.000 + Biaya
Visa dan Asuransi

2. Land Tour = Deposit 40% dari TOTAL KESELURUHAN BIAYA.

Pembayaran ditransfer melalui nomor rekening yang telah disediakan dan pada tanggal yang
telah ditentukan, untuk setiap penawaran paket.

l. Sisa pembayaran atau pelunasan dapat dibayarkan melalui rekening kami 30 hari sebelum
tour berlangsung atau disesuaikan dengan limit pembayaran yang disampaikan.

[l. Dalam hal reservasi yang diterima kurang dari 30 hari sebelum tour berlangsung, maka
diperlukan pembayaran LUNAS (non-refundable/hangus) untuk menjamin pembukuannya.

[ll. Untuk mengkonfirmasi pembayaran yang dilakukan melalui transfer bank, maka salinan
tanda terima transaksi (bukti transfer) harus dikirimkan kepada kami melalui email.
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PEMBATALAN & PENGEMBALIAN UANG

Untuk pembatalan seluruh rombongan, ketentuan sebagai berikut:

1. LAND TOUR

Pembatalan yang dilakukan sebelum tenggat tanggal pembatalan, tidak dikenakan biaya
pembatalan. Pembatalan yang dilakukan setelah tenggat tanggal pembatalan maka akan
dikenakan, sebagian dari biaya operasional (1), dengan ketentuan sebagai berikut:

I. Deposit (Hangus)

IIl. Setelah pembayaran, dikenakan 25% dari jumlah tersisa (2) yang telah dibayarkan.

. 30 hari sebelum tour dimulai, dikenakan 50% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.
IV.29-21 hari sebelum tour dimulai, dikenakan, 75% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.
V. 20-15 hari sebelum tour dimulai, dikenakan 90% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.
VI. 14-00 hari atau no-shows, dan untuk perubahan yang melibatkan pembatalan, dikenakan
100% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.

(1) Biaya operasional yang terjadi sampai dengan tanggal pembatalan akan dibebankan
kepada Travel Agent (klien). Biaya pembatalan akan dikenakan setelah dikurangi biaya
operasional (yaitu biaya pembatalan yang melibatkan pihak ke-tiga seperti : pesawat,
transportasi/bus/mobil, hotel, dll)

(2) Jumlah uang tersisa setelah dikurangi beban biaya operasional (1). Untuk pembatalan
sebagian dari yang telah dilakukan reservasi, ketentuan sebagai berikut :

I. 21-15 hari sebelum tour dimulai, dikenakan 50% dari total biaya yang dikenakan per orang.
[I. 14-00 hari sebelum tour dimulai, atau no-show, dikenakan 100% dari total biaya yang
dikenakan per orang.

2. SERIES / KONSORSIUM / FULL PACKAGE TOUR :

I. BAHWA TIKET PENERBANGAN GROUP BERSIFAT : FIXED DATE/FIXED FLIGHT, NON
REFUNDABLE/NON ENDORSE/NON-REROUTE.

Il. Pembukuan tiket Group disertai dengan batas waktu fullpayment/cetak tiket, apabila
sudah mencapai batas waktu fullpayment/cetak tiket dengan kondisi belum TERBIT VISA,
maka akan fullpayment/cetak tiket akan tetap kami lakukan.

[Il. APABILA TERJADI PENOLAKAN VISA (dengan alasan apapun) — Maka seluruh biaya
pembatalan

terkait : Tiket pesawat, Hotel, Transport, Land Tour, dll akan dibebankan kepada (klien) atau
peserta.

IV. Perlu diketahui dan agar diberikan penjelasan kepada calon peserta, BAHWA VISA &
PERSETUJUAN/PENOLAKAN adalah MURNI KEWENANGAN DARI MASING-MASING NEGARA
PENERBIT VISA.

V. Apabila terjadi pembatalan/tidak terpenuhi KUOTA minimum peserta, maka kami dari
pihak penyelenggara (United Muslim Tours) berhak untuk memindahkan ke tanggal
keberangkatan berikutnya yang tersedia, atau dapat diselesaikan dengan pesertujuan pihak-
pihak terkait. Pembatalan yang dilakukan sebelum tenggat tanggal pembatalan, tidak
dikenakan biaya pembatalan.
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Pembatalan yang dilakukan setelah tenggat tanggal pembatalan maka akan dikenakan,
sebagian dari biaya operasional (1), dengan ketentuan sebagai berikut:

I. Deposit (Hangus)

IIl. Setelah pembayaran, dikenakan 25% dari jumlah tersisa (2) yang telah dibayarkan.

. 30 hari sebelum tour dimulai, dikenakan 50% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.
IV.29-21 hari sebelum tour dimulai, dikenakan, 75% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.
V. 20-15 hari sebelum tour dimulai, dikenakan 90% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.
VI. 14-00 hari atau no-shows, dan untuk perubahan yang melibatkan pembatalan, dikenakan
100% dari jumlah tersisa yang telah dibayarkan.

PERUBAHAN

I. Jadwal perjalanan dapat berubah disesuaikan dengan kondisi pada saat pelaksanaan tour
dan apabila diperlukan perubahan lain-lain demi untuk kenyamanan peserta dengan
kesepakatan Antara kami dengan Travel Agent (klien).

Il. Hotel-hotel yang disebutkan dalam program adalah untuk menunjukkan kategori. Dan
dalam dapat berubah disesuaikan dengan konfirmasi pada saat pembukuan (dengan kategori
yang sama).

lll. Setiap perubahan yang di inginkan oleh peserta selama perjalanan berlangsung yang
menimbulkan biaya tambahan, maka akan dipenuhi setelah ada kesepakatan dengan travel
agent (klien).

IV. Setiap perubahan (pengurangan atau penambahan) jumlah peserta (dari minimum
peserta yang disebutkan), maka kami berhak merubah harga (menghitung ulang) dan akan
disesuaikan dengan ketersediaan yang melibatkan pihak ketiga (Pesawat, Hotel, Bus, dll).
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